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[行业要闻]

★中国保监会关于保险业对口支援江西省赣州市
定南县等原中央苏区振兴发展的指导意见（全文）
机关各部门，江西保监局，各保险公司：

振兴发展赣南等原中央苏区，是党中央、国务院关心老区、着眼全局作出的重大决策，对于全国革命老区加快发展具有标志性意义和示范作用。对口支援江西省赣州市定南县，支持定南振兴发展，确保定南与全国同步进入全面小康社会，是党中央、国务院交给保险业的重要任务。根据《国务院关于支持赣南等原中央苏区振兴发展的若干意见》（国发〔2012〕21号）精神，结合定南等原中央苏区的实际需求和保险业实际，现提出以下意见：
一、总体思路
支持定南等原中央苏区振兴发展，围绕定南等原中央苏区的战略定位和发展目标，结合当地实际，明确支持重点，坚持市场化与公益化结合的原则，突出保险业优势，形成行业合力，深化保险产品服务创新，探索模式创新，努力做好定向扶持工作，增强定南等原中央苏区的自我发展能力和可持续发展能力。
二、重点领域
（一）深化改革创新，支持定南保险业先行先试
支持与县域保险市场的特点优势和资源禀赋结合紧密、对全国县域保险具有重大示范带动作用的保险改革创新项目在定南先行先试，并积极落实所需的相关监管政策。围绕定南“建设承接沿海产业转移前沿阵地、赣南矿业经济新增长极、赣粤边际旅游休闲目的地、绿色高效农业示范区”的发展定位，鼓励、支持保险公司结合定南经济社会发展特点和需求，有针对性地开展区域化、特色化的保险产品服务创新。支持保险公司开展大宗经济作物、治安、安全生产等险种试点。积极开展小微企业贷款保证保险、出口信用保险等业务发展，服务定南“承接沿海产业转移前沿阵地”建设。
（二）大力发展特色农业保险，服务定南现代农业示范区建设
围绕生猪、脐橙等定南优势特色农业产品，大力发展特色农业保险，扩大种植业、养殖业和林业等保险保障范围和覆盖区域。支持在定南开展生猪价格指数保险试点，通过保险手段规避生猪市场风险，稳定定南生猪养殖。推广“菜篮子”工程保险、天气指数保险、农产品质量保证保险、农机保险等新型险种，支持保险公司开办水利工程等农业基础设施保险业务，增强定南农业生产抗风险能力。支持保险公司积极开办农民养老保险和健康保险、农村小额人身保险等业务，探索参与新型农村合作医疗管理，为定南人民生活提供全面风险保障。支持保险公司探索开办涉农金融领域的贷款保证保险和信用保险等业务，积极发挥保险业在促进家庭农场及现代化农业发展等方面的作用。支持保险公司在定南开展农村住房保险试点，逐步将全县纳入保障范围。积极争取政策支持，将定南及赣州地区的优势特色农产品保险业务纳入政策性农险补贴范围。
（三）推动县域保险市场建设，完善定南金融保险市场体系
鼓励有意愿的保险公司根据自身战略，在定南设立各类分支机构和后援服务中心，进一步完善定南保险市场体系，优化市场主体结构和布局。支持定南探索创新农村保险经营组织形式，支持保险公司在定南建设基层服务网点，延伸服务内容，优化服务流程，为定南人民提供优质服务。在依法、合规的前提下，对拟在定南等原中央苏区筹建的保险分支机构，江西保监局可以适当给予倾斜，加快准入审核速度。
（四）支持保险资金运用创新，服务定南经济社会跨越发展
充分发挥保险公司的机构投资者作用和资金融通功能，支持保险机构按照市场化原则，在依法合规、风险可控的前提下，积极探索保险资金服务定南经济社会发展的新模式、新路径。支持保险公司以股权、债权、资产支持计划等多种形式，为重大基础设施、保障型安居工程等民生建设和重点工程提供长期资金支持。支持保险公司依托定南的生态资源优势，进行养老实体、医疗机构等相关领域的股权和不动产投资,将定南打造为保险公司养老养生产业基地。
（五）积极开展责任保险，服务定南社会管理方式创新
支持保险公司在定南开展责任保险创新，在与公众利益密切相关的社会管理领域，发展高危行业责任保险、公众责任保险、产品质量责任保险、食品安全责任保险等业务，用商业手段解决责任赔偿等方面的法律纠纷，减轻政府社会管理压力。鼓励保险公司针对定南地处山区，洪涝、暴雨、泥石流、山体滑坡等自然灾害多发的特点，开展自然灾害公众责任保险试点，利用保险手段健全定南应对突发重大自然灾害救助体系。支持保险公司在定南开展环境污染责任保险试点，健全定南环境污染风险管理体系，维护“生态定南”环境安全。大力发展旅行社责任保险，服务定南“赣粤边际旅游休闲目的地”建设。
（六）发挥商业保险作用，服务定南多层次、可持续的社会保障体系建设
支持商业保险经办城乡居民基本医疗保险和基本养老保险服务，尽快开展新农合大病保险试点，提高定南社会保障体系运行效率。鼓励保险公司根据定南新型城镇化过程中进城务工人员、失地农民的特点，积极开发针对进城务工人员的一揽子保险，研究探索运用保险机制为被征地农民设立个人养老账户，为新市民提供长期均衡的养老、医疗等保障，提高新型城镇化的质量。鼓励在定南开展业务的保险公司加大对养老、医疗和农村保险的开拓力度，为定南城乡居民提供多样化保障服务，强化社会保障体系第三支柱。
（七）鼓励公益化帮扶，提升定南社会民生保障水平
鼓励保险公司以高度的政治使命感和社会责任感，主动对接、积极落实支援项目。探索建立保险公司与定南社会公益项目帮扶机制，鼓励保险公司通过自身的公益慈善基金，以投资或捐资等形式支持定南社会民生事业发展，如援建希望小学、捐赠文体用品等。鼓励保险公司利用自身的产品优势，为定南贫困人群捐赠意外险等人身保障产品。

三、工作要求
（一）提高思想认识。中央国家机关及有关单位对口支援赣南等原中央苏区有关县（市、区），是国务院支持赣南等原中央苏区振兴发展的重要工作和明确要求。保险业、特别是江西保险业要以此为契机，发挥保险的优势和作用，群策群力，大力支持赣南等原中央苏区振兴发展，努力做好对口支援定南县的有关工作，充分展现、塑造保险行业的社会责任感和社会形象。
（二）加强组织领导。成立支持定南等原中央苏区振兴发展领导小组，由保监会分管会领导担任组长，有关部门和江西保监局负责人参加，总体协调保险业各项对口支援工作。保监会发改部、江西保监局、赣州市金融工作局和定南县政府共同成立对口支援工作小组，负责具体对口支援工作，定期开展沟通协调，联系项目对接。
（三）建立对口支援项目联系制度。主动对接国务院支持赣南等原中央苏区振兴发展的部署要求，搭建保险业与定南县的需求对接平台。江西保监局、赣州市金融工作局负责联系汇总筛选支援项目，保监会发改部适时组织保险公司进行项目对接。鼓励和支持有对口支援意向的保险公司制定工作方案，明确对口联系人，并建立对口支援工作年度报告制度，就对接的支援项目进展情况进行分析总结，及时向江西保监局和当地政府报告。
★江西保监局转发《中国保监会 中国银监会关于进一步规范商业银行代理保险业务销售行为的通知》。

★江西保监局2014年3月4日批复，批准中国人民健康赣州中心支公司营业地址变更为“赣州市章贡区红旗大道11道”。

[保险运行]

★赣州保险业市场分析
一、全市总保费收入与赔付情况

赣州市二月份单月总保费收入为66079.29万元，同比增长24.31%；产险保费收入为11527.08万元，占全市保费总收入17.44% ，同比增长11.91%；寿险保费收入为54552.21万元，占全市保费总收入82.56%，同比增长27.30%。总赔付金额为10597.79万元，同比减少45.16%；产险赔付金额为4617.62万元，同比增长1.76%；寿险给付金额5890.17万元,同比减少60.17%。

全市累保费收入为167389.48万元，同比增长71.21%；其中产险保费收入为37166.95万元，同比增长26.12%；寿险保费收入为130222.53万元，同比增长90.66%。总赔付金额为23841.67万元，产险赔付金额为13243.34万元，寿险给付金额10598.33万元。
二、全市产险保费收入与赔付情况
（一）产险保费收入情况

二月份产险总保费收入为11527.08万元，其中机车险为10658.83万元，占产险保费的92.47%，同比增长13.44%；人意险保费收入为296.5万元，占产险保费的2.57%，同比增长38.42%；非车险保费收入为607.75万元，占产险保费的5.27%，同比减少12.03%。（详见图一）、
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图一：2014年2月赣州产险保费收入市场份额图（单位:万元，占有率）

（二）产险赔付情况

二月份产险总赔付金额为4617.62万元，其中市人保财险赔付金额为2054.44万元；市太平洋产险赔付金额为453.17万元；市平安产险赔付金额为485.65万元；市大地产险赔付金额为232.08万元；市天安保险赔付金额为70.56万元；市安邦产险赔付金额为253.22万元；市华安产险赔付金额为91.50万元；市国寿产险赔付金额为589.10万元；市阳光产险赔付金额为149.55万元；市渤海产险赔付金额为61.29万元；市永诚产险赔付金额为126万元；市中银保险赔付金额为33.96万元；市华泰产险给付金额为16.8万元。

三、全市寿险保费收入与赔付情况

（一）寿险保费收入情况

二月份寿险总保费收入为54552.21万元，其中个险新单为4599.79万元，占寿险保费的8.43%，同比增长18.97%；续期保费为16489.59万元，占寿险保费的30.23%，银邮代理为31670.49万元，占寿险保费的58.06%，同比增长43.52%；团险为1792.52万元，占寿险保费的3.3%，同比增长234.83%。

	单 位
	个 险
	续期保费
	银邮代理
	团 险
	保费收入


	中国人寿
	996.59
	7236.06
	2071.03
	302.39
	10606.07

	太平洋人寿
	1344.75
	3077.77
	647.67
	177.58
	5247.77

	平安人寿
	407.4
	1307
	3000
	191.34
	4905.74

	新华人寿
	141.79
	1364.77
	1143.31
	17.2
	2667.07

	泰康人寿
	121.79
	731.1
	225.5
	71.3
	1149.69

	太平人寿
	620.78
	1069.41
	659.7
	0
	2349.89

	民生人寿
	19.95
	217.7
	0.5
	3.5
	241.65

	合众人寿
	9.5
	115.94
	7861.3
	0
	7986.74

	人民人寿
	653.35
	154.35
	14101.75
	40.62
	14950.07

	阳光人寿
	196.27
	817.17
	921.76
	0
	1935.2

	生命人寿
	35.79
	361.5
	361.5
	984.2
	1742.99

	华泰人寿
	16.37
	27.8
	0
	0.49
	44.66

	信泰人寿
	18.27
	9.02
	147.77
	2.4
	177.46

	人保健康
	17.01
	0
	528.7
	1.5
	547.21

	小 计
	4599.61
	16489.59
	31670.49
	1792.52
	54552.21
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图二：2014年2月赣州寿险保费收入市场份额图（单位:万元，占有率）
（二）寿险赔付情况

二月份寿险给付总金额为5980.17万元，其中市中国人寿赔付金额为5740.72万元；市太平洋人寿给付金额为59.92万元；市平安人寿给付金额为3.06万元；市新华人寿给付金额为73.40万元；市泰康人寿给付金额为20.92万元;市太平人寿给付金额为13.28万元；市民生人寿给付金额为17.11万元；市合众人寿给付金额为0万元；市人保寿险给付金额为35.97万元；市生命人寿给付金额为4.34万元；市阳光人寿给付金额为9.42万元；市华泰人寿给付金额为0.66万元；市信泰人寿给付金额为0万元；市人保健康给付金额为1.37万元。

[行协动态]

---受江西保监局委托，对天安产险兴国营销服务部开展机构开业前调查；对人民人寿赣州中心支公司开展机构地址变更调查；并将上述调查情况客观、及时的反馈给江西保监局。
---召开协会第四届二次常务理事会，秘书处向会议报告了2013年度的会费收取和使用情况，审议通过了《赣州市保险行业协会会费管理办法》，审议通过了2014年度协会经费预算和会费收缴标准，审议通过了秘书处工作人员“三定”方案，审议通过了协会更换工作用车的提案。

---市保协印发《关于开展2014年赣州保险业“3·15”活动的通知》，要求各公司结合实际，开展形式多样的消费者权益保险活动；协会将在“3.15”活动当日联合相关新闻媒体对各会员公司开展宣传、维权公益、保险知识调查等活动采访，对各会员公司的宣传活动进行跟踪报道。
---组织召开市保协寿险专业委员会第二次全体会议。

---自2月7日（年初八）开始至2月9日，秘书长带领产、寿险工作部主任走访各会员公司，听取会员公司对秘书处工作的意见、建议；并看望公司一线临柜员工，对春节期间坚守岗位表示慰问。

---为推进江西省“平安医院”建设，促进社会和谐，市保协与市卫生局、综治办、市委宣传部等十个部门联合印发通知,加强平安医院的建设和考核。
---与市金融工作局分管保险工作局领导，前往定南，就保险业如何参与地方经济建设进行实地调研，并向在中央部委在定南县挂职领导介绍赣州保险业发展情况。
---配合江西保监局稽查处、产险处巡查组在赣州开展的市场巡查工作。

---为整合和加强宣传事宜与赣南日报社、赣州电视台进行洽谈。 
---与市经侦大队联系，了解省经侦支队交办的案件进展情况。

---调查全市产、寿险各县级机构自治（自律）公约的签订和执行情况。

---对中心城区周边县市产险市场开展巡查。

---与市交警支队沟通联系，完善中心城区道路交通事故“一站式服务中心”章贡区和开发区两个服务站工作制度的建设。
---对新进入秘书处工作人员进行转正考评。

---为加快赣州市保险合同纠纷人民调解委员会工作，走访赣州市道路事故人伤调解中心，了解调解中心的工作流程。
---配合市机关效能办对市金融工作的效能考评工作。
---收集赣州各会员公司2014年二月份经营数据，分析数据反映公司经营状况和市场竞争状况，分别编辑市场数据和车险经营报表。编辑《赣州保险信息》2014年第二期。

 [险峰论坛]

· 工作太辛苦买份保险赔猝死？买前需看清责任免除

在城市里辛苦打拼的你感觉压力山大吗?近年来,白领、淘宝店主等特殊群体猝死的新闻屡见报端。近日,淘宝保险联合一保险公司推出“压力山大险”,并标榜自身为“首款能对猝死进行理赔的保险”。

　　目标客户是高危行业从业者

　　有调查数据表明,都市白领中,工作时间超过8小时的高达90%,10小时以上的占62.3%,超过12小时的占20%。由于超负荷的工作强度和过长的工作时间,导致众多白领长期处于健康高危状态。

　　“早生华发,不是多情,而是太勤,越来越多的猝死案例,让我们触目惊心!”在产品介绍中,记者看到了类似的宣传语。并且还有一项专家教你猝死危险自测,其中,将军肚、秃发、记忆力减退、不能集中精力等都是其中的指标,估计不少职场压力大的人测过之后触目惊心。保险公司高调表示,“压力山大险”是专为高危人群定制的寿险,突出特点是:首款能对猝死进行理赔的保险;最便宜的寿险;最高可赔付50万元。

　　哪类人群是他们的重点客户群体呢?在其链接的“十大高危行业排行榜”中,记者看到,广告狂人、白衣天使、网络店主进入前三名,IT工程师、媒体人士、人民警察、一线工人、莘莘学子、演艺明星、运动健将也榜上有名。

　　猝死或明确列入意外险排外责任

　　虽然该产品打着“首款能对猝死进行理赔的保险”,但其实,只要包含身故责任的寿险、两全险,均包含猝死责任。将猝死列为免责范围的主要是意外险。

　　近日有消息指出,中国保险行业协会草拟了《一年期个人意外伤害保险条款(示范条款)征求意见稿》,其中最大的亮点是将“猝死”明确列入意外险除外责任。之所以如此明示,在于猝死有偶然性和突发性,很多消费者容易混淆。

　　以记者之前采访过的案例为例,一位保险消费者在干活时看到大石迎面飞来,因躲避及时并未被撞伤,但当时被吓晕并在医院不治身亡。医院的死亡证明书指出该客户死亡原因是心肌梗塞。该客户家人认为这种飞来横祸属于意外,于是拿着保单及死亡证明等资料索赔,但保险公司以导致死亡的事故为非保险事故,不属于意外而拒赔。对“意外”理解的偏差,留给消费者保险理赔难的印象。

　　购买前仍需看清责任免除

　　记者查询发现,该保险保障范围包括:猝死保险金,累计可获得保险金共计50万元,其他原因导致的身故可获得保险金1万元。以一位年龄在20至30周岁的年轻人为例,分别投保一份30天、90天、180天、1年的猝死险,对应16元、28元、42元、60元的保费。记者从淘宝成交记录看到,该产品自11月上线以来,已成交18件。

　　该如何界定猝死险呢?记者从保险条款中看到,猝死指突然发生急性疾病,并且在疾病发生后的6小时内死亡。同时,还要求该急性疾病是被保险人在主合同生效之前未曾接受诊疗且在主合同的有效期间突然发生的。

此外,如果被保险人由于意外事故导致身故,仅给付1万元身故保险金,而不给付猝死保险金。投保人对被保险人的故意杀害、被保险人故意犯罪、被保险人自杀,被保险人所患遗传性疾病,慢性疾病的急性发作,酒后驾驶等均为免赔责任。因此,消费者在投保前需看清楚保险责任和免赔责任。（摘自：赣州金融网[image: image3.png]


）
启示：为加强会员公司之间、会员公司与秘书处之间的交流和提升协会工作水平、能力，促进秘书处建设，协会秘书处从即日起设立“赣州保险行业交流群”，群号：313243941，请各会员公司相关部门人员申请加入。 

本期发送：市委、市人大、市政府、市政协、江西保监局、江西省保险行业协会、市金融工作局、市人民银行、市银监分局，会长、副会长、各会员公司及其分支机构                      
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